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BAROMETR GLIWICK] ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

DANE ZAWARTE W RAPORCIE POCHODZA Z BADAN ,BADANIA WSROD
MIESZKANCOW GLIWIC", KTORE ZOSTALY PRZEPROWADZONE PRZEZ INSTYTUT BADAN
SAMORZADOWYCH OD MAJA DO LISTOPADA 2020 ROKU, METODA CATI NA ZLECENIE
MIASTA GLIWICE. PRZEBADANO REPREZENTATYWNA PROBE N=500*1000**

PELNOLETNICH MIESZKANCOW GLIWIC.

*Badania na probie 500 osdb zostaty przeprowadzone 29-30.06.2020 R., 12-15.08.2020 R., 29-30.09.2020 R., 13-15.11.2020 R.
**Badania na probie 1000 osdb zostaty przeprowadzone 26-29.05.2020 R., 23-28.10.2020 R.

CZAS REALIZACII MIEJSCE REALIZACII

o

MAJ - LISTOPAD
5020 R. GLIWICE

www.badaniasamorzadowe.pl


http://www.badaniasamorzadowe.pl

1 I S
INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

. BADANIA POROWNAWCZE




BADANIA POROWNAWCZE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE OCENIC NA SKALI OD 1 DO 5 PANA(l)
ZADOWOLENIE Z WARUNKOW ZYCIA W GLIWICACH.

50,00%
44,62%
40,73%
39,11% 39,22%
40,00% o 37,82%
40,03% 39,63%20%
30,00%
22,23%
20,00%
15,56%
: (o)
16,86% -’°%
10,00%
: 0 21557%
2,26% 1'31%’220/ 2,23% 2,15%
» (o]

0,00% B | Py | | | | | |
Zdecydowanie Raczej niezadowolony Ani zadowolony, ani Raczej zadowolony Zdecydowanie
niezadowolony niezadowolony zadowolony

B czerwiec 2020 sierpien 2020 wrzesien 2020 listopad 2020
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BADANIA POROWNAWCZE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE OCENIC W SKALI OD 1 DO 5 JAKOSC OBStUGI W
URZEDZIE MIEJSKIM W GLIWICACH

39,20%
40,00% 37,80%

36,08% 35,79%

30,00%
20,00% 18,38%
16,22%
10,00%
5,23%
4,67% '
. 3,72%
= .
0,000/0 .
Bardzo zta Raczej zta Ani dobra, ani zta Raczej dobra Zdecydowanie dobra

B sierpien 2020 listopad 2020
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BADANIA POROWNAWCZE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY W CIAGU OSTATNICH 6 MIESIECY ZALATWIAL(A) PAN(l) JAKAS SPRAWE
(OSOBISCIE LUB ZDALNIE) W URZEDZIE MIEJSKIM W GLIWICACH?

58,53%

60,00% 55 619
; ()

44,39%

40,00%

20,00%

Tak Nie

0,00%

B sierpien 2020 B listopad 2020
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BADANIA POROWNAWCZE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY ZGADZA SIE PAN(l) Z POMYSLEM WYBUDOWANIA ZBIORNIKA
PRZECIWPOWODZIOWEGO NA POTOKU WOITOWIANKA, Z ZAPEWNIENIEM,
ZE BEDZIE TO OBIEKT, NA TERENIE KTOREGO BEDZIE DOMINOWALA ZIELEN

ORAZ BEDZIE SPELNIAL FUNKCJE REKREACYJNE?

48,88%
50,00%
40,00% 1038 63%
33,52%
30,00%
19,48% 18,98%
20,00% 17,20%,_ 17,44%
14,68%
11,77% 11,58%
9,87%
! 8,70% |
10,00% 6,61%___6,50% l
0,00% l - - )
Zdecydowanie nie Raczej nie Ani tak, ani nie Raczej tak Zdecydowanie tak
B czerwiec 2020 . wrzesien 2020 pazdziernik 2020
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK] ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

> Zadowolenie z zycia respondentow na przestrzeni szesciu miesiecy nie ulegto zbyt duzym
zmianom. Srednio prawie 80% mieszkarncéw zadeklarowato, ze jest zadowolonych z zycia w
Gliwicach.

> Od sierpnia jakos¢ obstugi w Urzedzie Miejskim nieznacznie sie poprawita, przy zwiekszonej
llosci spraw zatatwionych w urzedzie.

> Mieszkancy Gliwic w wiekszosci zgadzaja sie z pomystem wybudowania zbiornika
przeciwpowodziowego na potoku Wéjtowianka. Ich sympatia do projektu wzrosta nieznacznie
przez kilka ostatnich miesiecy.

> Sytuacja w miescie jest stabilna. Mieszkancy Gliwic reagujg na to, co dzieje sie w miescie i
wyrazaja to w badaniach (sprawa zbiornika). Co wazne, badania przeprowadzane na réznych
etapach epidemii koronawirusa nie wptynety na zmiane w postrzeganiu jakosci zycia, co nalezy
potraktowac jako pozytywny sygnat.
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1 I S
INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

1. OPINIE O MIESCIE



ATRAKCYINOSC MIASTA ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE WSKAZAC MAKSYMALNIE TRZY ELEMENTY,
KTORE PANA(I) ZDANIEM STANOWIA O ATRAKCYJNOSCI
GLIWIC WZGLEDEM INNYCH MIAST.

60,00%
54,63%
53,03%
40,00%
34,53% 34,28%
31,49%
20,00% 23,10% e
20,25%
| 5 __“1‘
0,60%
0,00%
B Atrakcyjny rynek pracy [} Infrastruktura drogowa [} Potozenie geograficzne [} Infrastruktura sportowo-rekreacyjna [l Zabytkowa architektura centrum miasta [ Oferta kulturalna [ Historia miasta [ Otwarto$¢ mieszkancow Inne
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TEMPO ROZWOJU GLIWIC ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

JAK OCENIA PAN(l) TEMPO ROZWOJU GLIWIC W
POROWNANIU Z MIASTAMI PODOBNEJ WIELKOSCI?

50,00%
40,00%
30,00% | | 32,68%
20,00%
10,00% 78,53%
0
1,46% 0%
0,00% _-
B Rozwijajg sie zdecydowanie wolniej niz wiekszo$¢ miast @® Suma zdecydowanie wolniej i raczej wolniej
B Rozwijajg sie raczej wolniej niz wiekszo$¢ miast Rozwijajg sie tak samo jak wiekszos¢ miast Tak samo jak wiekszo$¢ miast @ Suma zdecydowanie szybciej i raczej szybciej

| Rozwijajg sie raczej szybciej niz wiekszos¢ miast [} Rozwijaja sie zdecydowanie szybciej niz wiekszo$¢
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DUMA Z ZYCIA W GLIWICACH ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE O OCENE W SKALI OD 1 DO 5, JAK BARDZO JEST PAN(I)
DUMNY(A) Z ZYCIA W GLIWICACH.

50,00%
40,00% 41,10%
30,00%
20,00%

10,00%

1,98%

N oo T 330%

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
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POCZUCIE SZCZESCIA Z MIESZKANIA W ibs
GLI WICACH _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

W SKALI OD 1 DO 5 CZY CZUJE SIE PAN(l) SZCZESLIWY(A) MIESZKAJAC
W GLIWICACH?

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

79,00%

10,00%

0.37°
510 4,14%
0,00%

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

www.badaniasamorzadowe.pl


http://www.badaniasamorzadowe.pl

WYPROWADZENIE SIE Z MIASTA iibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY GDYBY MIAL(A) PAN(I) MOZLIWOSC, WOLAL(A)BY PAN(I)
WYPROWADZIC SIE Z GLIWIC?

50,00%

48,32%

40,00%

21,42%

30,00%

20.00% 64,34%

16,02%

13,07%

10,00%

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

0,00%

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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KIERUNEK DZIALAN W MIESCIE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY UWAZA PAN(l), ZE SPRAWY W GLIWICACH IDA W
DOBRYM KIERUNKU?

40,00%
13,55%
30,00%
27,41%
20,00%
61,86%
10,00%
0.00Y% @® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
; 0

@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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MIASTO PRZYJAZNE LUDZIOM ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE W SKALI OD 1 DO 5 OCENIC CZY GLIWICE TO MIASTO
PRZYJAZNE LUDZIOM.

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

80,22%

10,00%

1 ’ 1 8°/o 5,48%
0,00%

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
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ZMIANY W MIESCIE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CO PANA(l) ZDANIEM ZMIENILO SIE NAJBARDZIEJ W
MIESCIE W CIAGU OSTATNICH LAT?

*Mozna byto wskaza¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

80,00%

78,06%

60,00%

40,00%

36,43%
33,94% | 33,58%

28,12%

24,92%

20,00% 23,43%

16,18% 15,02%

6,81% 2,01%

4,78%

0,00%

B Infrastruktura w miescie (drogi i chodniki) [} Obiekty sportowe, kulturalne i rozrywkowe
B Komunikacja miejska i komfort podrézowania [J Wizerunek miasta

B Zielen miejska i troska miasta o ekologie [} Rozbudowa miasta (nowe budynki mieszkaniowe) [} Estetyka i czystos¢ miasta [} Wydarzenia kulturalne, koncerty
B Sytuacja na rynku pracy w miescie [} Szkoly, przedszkola, ziobki || Bezpieczenstwo w miescie Inne
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WYWIAZYWANIE SIE Z ZADAN ilbs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

Baza sportowo - rekreacyjna - 19,12% .
Inwestycje drogowe 19,02% -

Bezpieczenstwo w miescie 26,80% -
Estetyka i czystos¢ miasta 24,86% -
Oferta kulturalna 22,01% _
Komunikacja miejska 23,38% _
Zagospodarowanie terendw zielonych 24,74% -
Edukacja - sz:ggaggic:::la;\g;\m 28,50% -

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

B Zdecydowanie dobrze [ Raczej dobrze Ani dobrze, aniZle [ Raczejzle [ Zdecydowanie Zle
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WYWIAZYWANIE SIE Z ZADAN iibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

Rewitalizacja miasta 36,47%

Zapewnienie opieki przedszkolnej 38,23% —
Stan $rodowiska naturainego 42,73% _
Wsparcie organizacji pozarzadowych 49,27% _
Pomoc spofeczna 51,20% -
Pomoc osobom starszym 50,39% _

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

B Zdecydowanie dobrze ¥ Raczej dobrze Anidobrze, anizle W Raczejzle W Zdecydowanie Zle
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50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

FUNKCJONOWANIE URZEDU MIEJSKIEGO

JAKIE ROZWIAZANIA PANA(l) ZDANIEM NAJSKUTECZNIEJ USPRAWNILYBY

FUNKCJONOWANIE URZEDU MIASTA?

42,67%

B Mozliwosé zatatwiania spraw przez Internet / elektroniczne formularze

34,65%
31,85%

2411%

14,34%

12,02%

10,86% [ 10 005 571

1,69%

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

B Diuzsze godziny urzedowania [} Mniej formalnosci [} Lepsza organizacja / wszystko w jednym miejscu [l Nie trzeba Zzadnych zmian

B Podnoszenie kwalifikacji i wiedzy pracownikéw [} Lepsza dostepnosé informacji [j Katalog ustug

Inne trudnosci

B Wieksza liczba urzednikéw [} Terminowos$¢
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACJI SPOLECZNYCH womuasssmmen

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACII SPOLECZNYCH, PARTYCYPACII SPOLECZNEJ: UDZIAL W OTWARTYCH SPOTKANIACH Z
PREZYDENTEM MIASTA

25,00%

20,00%

37,16%

15,00% 41,65%

10,00%

5,00%

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

0,00%

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACII SPOLECZNYCH wmmuasssmm

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACII SPOLECZNYCH, PARTYCYPACII SPOLECZNEJ: UDZIAL W DYSKUSJACH O MOJEJ DZIELNICY
PODCZAS SPOTKAN RADY DZIELNICY

30,00%
20,00% 34,88%
50,83%
10,00%
@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
0,00% . . :
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACII SPOLECZNYCH wmmuasssmm

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACII SPOLECZNYCH, PARTYCYPACIJI SPOLECZNEJ: UDZIAL (Z PRAWEM GLOSU) W
POSIEDZENIACH KOMISJI RADY MIASTA

30,00%
20,00% 36,22%
47,41%
10,00%
@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
0,00% . . :
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACII SPOLECZNYCH wmmuasssmm

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACII SPOLECZNYCH, PARTYCYPACII SPOLECZNEJ: UDZIAL W KONSULTACJACH SPOLECZNYCH
W FORMIE ANKIET W INTERNECIE, PRASIE

40,00%
%

30,00 25,52%
20,00%

64,43%
10,00%
@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
0,00% . . :
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACII SPOLECZNYCH wmmuasssmm

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACII SPOLECZNYCH, PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ: UDZIAL W KONSULTACJACH SPOLECZNYCH
W FORMIE SPOTKAN, WARSZTATOW

40,00%
30,00%
34,38%

48,87%
20,00%
10,00%

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
0,00% . . :
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACII SPOLECZNYCH wmmuasssmm

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACJI SPOtECZNYCH, PARTYCYPACJI SPOtECZNEJ: UDZIAL W PRACACH STOWARZYSZEN
ZAIJMUJACYCH SIE SPRAWAMI MIASTA

30,00%
20,00% 35,65%
47,34%
10,00%
@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
0,00% . . :
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibe
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACII SPOLECZNYCH wmmuasssmm

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACJI SPOLECZNYCH, PARTYCYPACJI SPOt ECZNEJ: SKLADANIE WNIOSKOW W BUDZECIE
OBYWATELSKIM

30,00%
20,00%
39,03%
47,62%
10,00%
0.00% @® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
e @® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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DEKLAROWANY UDZIAL MIESZKANCOW W ROZNYCH ibs
FORMACH KONSULTACII, PARTYCYPACJI SPOLECZNYCH wmususmsonc

CZY POSWIECIL(A)BY PAN(I) SWOJ WOLNY CZAS NA ZAANGAZOWANIE SIE W NASTEPUJACE FORMY
KONSULTACII SPOLECZNYCH, PARTYCYPACII SPOLECZNEJ: GLOSOWANIE W BUDZECIE OBYWATELSKIM

40,00%
30,00% 24.,78%
20,00%
66,17%
10,00%
@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
0,00% . . :
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak
B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK] ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

2 78,53% mieszkancow uwaza, ze Gliwice > Mieszkancy bardzo chetnie zaangazowali by sie
rozwijaja sie szybciej niz inne miasta o w nhastepujgce formy konsultacji spotecznych:
podobnej wielkosci. - glosowanie w budzecie obywatelskim,

> Ponad 75% ankietowanych jest dumnych z - udziat w konsultacjach spotecznych w formie

ankiet w Internecie i prasie,

- udziat w dyskusjach o mojej dzielnicy podczas
spotkan Rady Dzielnicy,

- sktadanie wnioskdw w budzecie obywatelskim.

mieszkania w Gliwicach.

3 64,34% respondentdéw zadeklarowato, ze nie
skorzystatoby z mozliwosci wyprowadzenia sie
z Gliwic do innego miasta.

» Dodatkowo okreslajg Gliwice jako miejsce » Mieszkancy niechetnie zaangazowali by sie w
przyjazne dla ludzi. nastepujace formy konsultacji spotecznych:

- udziat w konsultacjach spotecznych w formie spotkan
lub warsztatow,

- udziat (z prawem gtosu) w posiedzeniach komisji
Rady Miasta,

- dziat w pracach stowarzyszen zajmujacych sie
Sprawami miasta,

- udziat w otwartych spotkaniach z prezydentem
miasta.

www.badaniasamorzadowe.pl


http://www.badaniasamorzadowe.pl

NAJWAZNIEJSZE WNIOSK] ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

> WsSréd zadan, z ktérych miasto wywigzuje > WsSroéd spraw z ktérych miasto wywiagzuje
sie najlepiej znalazly sie: sie najgorzej znalazty sie:

- baza sportowo - rekreacyjna, - ochrona zdrowia,

- inwestycje drogowe, - stan Srodowiska naturalnego,

- zapewhienie opieki przedszkolnej,

- pomoc osobom starszym,

- Wsparcie organizacji pozarzadowych,
- pomoc spoteczna.

- bezpieczenstwo w miescie,

- estetyka 1 czystoSC miasta,

- oferta kulturalna,

- komunikacja miejska,

- zZagospodarowanie terendw zielonych,

- edukacja (szkoty podstawowe |
ponadgimnazjalne).

www.badaniasamorzadowe.
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK]

> Najskuteczniejszymi rozwigzaniami,
usprawniajacymi funkcjonowanie urzedu w
Gliwicach bytyby:

- mozliwos¢ zatatwiania spraw przez Internet, na
przyktad w formie elektronicznych formularzy,

- dtuzsze godziny urzedowania,

- minimalizacja formalnosci do wykonania,

- lepsza organizacja, wszystko w jednym miejscu.

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

2> 78,06% mieszkancow Gliwic uwaza, ze najbardziej w
miescie w ciggu ostatnich 3 lat zmienita sie
Infrastruktura (drogi, chodniki). Tylko niecate 5%
Gliwiczan uwaza, ze zmienita sie kwestia
bezpieczenstwa w miescie.

www.badaniasamorzadowe.
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fa [

. PRIORYTETY
MIESZKANCOW




SPRAWY DO ROZWIAZANIA iibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

Zapewnienie dobrze ptatnych miejsc pracy 8,27%

Poprawa stanu srodowiska naturainego (walka ze smogiem) 7,24%

Poprawa dostepnosci dla 0sob niepefnosprawnych 13,69%

Budowa sciezek rowerowych 11,06%

Budowa nowej siedziby Szpitala Miejskiego 9,89%

Stworzenie nowych terendw zielonych 14,86%

Przeciwdziatanie skutkom zmian klimatu (susza, zabezpieczania

przeciwpowodziowe) 12,35%

Poprawa bezpieczeristwa mieszkarcow 15,84%

Stworzenie programu wspierajagcego senioréw 18,98%

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

B Bardzowazna M Raczejwazna Aniwazna, aniniewazna [ Raczejniewazna [l Zupelnie niewazna

www.badaniasamorzadowe.pl


http://www.badaniasamorzadowe.pl

SPRAWY DO ROZWIAZANIA iibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

Rewitalizacja miasta 22,06%

Budowa miejsc parkingowych 15,75%
Poprawa infrastruktury w miescie (drogi, chodniki) 17,65%
Inwestycje w Zlobki i przedszkola > 20,22%
Budowa nowych | unowoczes$nienie istniejacych placow zabaw 19,31%

Poprawa jakosci pracy urzedéw 24,66%

Budowa nowych mieszkar na wynajem 24,13%

Poprawa transportu miejskiego, publicznego 28,88%

Wprowadzanie ograniczen w ruchu samochodowym (zamykanie,
zwezanie ulic, ograniczenie predkosci)

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

B Bardzowazna M Raczejwazna Aniwazna, aniniewazna [ Raczejniewazna [l Zupelnie niewazna
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INWESTYCJE MIEJSKIE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY ZGADZA SIE PAN(l) Z POMYSLEM ZWEZENIA ULIC DWORCOWEJ |
MIKOLOWSKIEJ (OD PLACU PIASTOW DO UL. PSZCZYNSKIEJ) Z TRZECH DO
DWOCH PASOW RUCHU, Z PRZEZNACZENIEM UZYSKANEGO W TEN SPOSOB
MIEJSCA NA DROGE ROWEROWA ORAZ DODATKOWE MIEJSCA PARKINGOWE?

40,00%
38,43%
30,00%
32,21%
24,24%

20,00%

o 56,07%
10,00%

0.00Y% @® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
; 0

@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak
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INWESTYCJE MIEJSKIE ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

JAKIE INWESTYCJE POPRAWIAJACE INFRASTRUKTURE REKREACYJNA WLADZE
MIASTA POWINNY REALIZOWAC W PIERWSZEJ KOLEINOSCI?

*Mozna byto wskazaé¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

80,00%
66,36%
60,00%
50,03%
40,00%
25,39%
20,00%
o 21,09%
15,15% | 14,90%
5,18%
3,91%  273% 2,56%
0,00%
B Drogirowerowe [} Parki, skwery, urzadzone tereny zielone [} Place zabaw [} Teznie solankowe [ Sitownie plenerowe . Boiska wielofunkcyjne Tory do jazdy na rolkach, wrotkach Tory do jazdy na rowerze typu pump-track Skateparki Inne

W miescie jest wystarczajgca liczba miejsc do uprawiania sportu/rekreacji

www.badaniasamorzadowe.
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50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

WSPARCIE OD MIASTA

KOGO PANA(I) ZDANIEM SZCZEGOLNIE POWINNO WSPIERAC MIASTO?

45,21%

B Osoby niepetnosprawne

B Osoby starsze

36,12%

B Wszystkich

30,61%

24,68%

19,57%
17,74%

B Osoby konczace edukacje [} Osoby ubogie [ Rodziny wielodzietne

2,98%

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

0%70%

B Bezrobotnych ] Osoby uzaleznione

B Innych [ Nikogo

www.badaniasamorzadowe.pl
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WSPARCIE OD MIASTA ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY PANA(l) ZDANIEM HALA “ARENA GLIWICE” POWINNA MIEC ZAPEWNIONE
WSPARCIE TAK, ABY PO ZAKONCZENIU EPIDEMII MOGtA JAK NAJSZYBCIEJ]
PRZYSTAPIC DO NORMALNEGO FUNKCJONOWANIA?

50,00%

40,00% 42,58%

16,52%

30,00%

20,00%
73,04%

10,00%

8,90% | 8,02%
0,00%

B Raczej nie Ani tak, ani nie [ Raczejtak [ Zdecydowanie tak

@® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

B Zdecydowanie nie
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OCHRONA SRODOWISKA ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE WSKAZAC MAKSYMALNIE DWA
NAJISTOTNIEJSZE DZIALANIA W OBSZARZE OCHRONY
SRODOWISKA, KTORYCH PANA(l) ZDANIEM NAJBARDZIE]
POTRZEBA W GLIWICACH.

60,00%

52,95%

40,00%

20,00% 22,34%

19,77% 19,61%
4 18,10%

0,64%

0,00%

B Walka ze smogiem [} Wzrost wykorzystania Zrédet energii odnawiainej [} Ochrona istniejacego drzewostanu [} Zakup autobusoéw elektrycznych ] Poprawa stanu zbiornikéw wodnych i rzek w miescie [l Zwiekszanie nasadzen drzew
- Dziatania edukacyjne dla dzieci i mtodziezy w zakresie ochrony klimatu Rozszerzenie programéw wsparcia dla 0séb wykluczonych energetycznie Inne
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DZIALANIA DLA SENIOROW i1bs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE WSKAZAC MAKSYMALNIE TRZY PROPOZYCJE
DZIALAN SKIEROWANYCH DO OSOB STARSZYCH
MIESZKAJACYCH W GLIWICACH, KTORE MOGA PRZYCZYNIC
SIE DO POPRAWY JAKOSCI ZYCIA SENIOROW W MIESCIE.

40,00%

38,35%
37,40%

30,00% 31,15% | 31,14%

30,25% [
28,82%

20,00%

10,00%

2,49%

0,00%

[ Oferta zaje¢ rekreacyjnych (sportowych) [} Kursy obstugi nowoczesnych urzadzen: telefon, tablet, komputer [} Wsparcie w opiece nad osobg niesamodzieing [} Ustugi wspierajace np. ztota raczka dla seniora [l Ustugi opiekurcze, dzienne domy [ Bezpieczenstwo seniora
- Spotkania z profesjonalistami i rozmowy o tematyce zdrowotnej w ramach np. Kawiarenki Zdrowia Mozliwos¢ wiaczenia sie w dziatalnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnej Potancoéwki dla senioréw Inne
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BARIERY DLA SENIOROW ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

JAKIE WEDLUG PANA(I) BARIERY UN.IEMOZLIWIAJA
OSOBOM STARSZYM UCZESTNICTWO W ZYCIU SPOLECZNYM
GLIWIC?

*Mozna byto wskazaé maksymalnie 2 odpowiedzi.

60,00%
50,78%
40,00%
38,53%
31,72%
25,47%
20,00%
2,65%
0,00%
B Brak srodkéw finansowych [} Stan zdrowia [} Niesamodzielnos$é¢ osoby starszej [} Brak checi B Nie ma takich barier w Gliwicach Brak wolnego czasu Inne
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK]

> WsSréd najwazniejszych spraw do rozwiazania w

miescie znalazty sie:

- zapewhnienie dobrze ptatnych miejsc pracy,

- poprawa stanu srodowiska naturalnego (walka ze
smogiem),

- poprawa dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych,

- budowa  Sciezek rowerowych, przywrdcenie
rowerdw miejskich,

- zwiekszenie liczby terendw zielonych.

> WSréd najmniej waznych spraw do rozwigzania

w miescie znalazty sie:

- wprowadzenie ograniczen w ruchu
samochodowym (zamykanie, zwezanie ulic,
ograniczenia predkosci),

- budowa nowych mieszkan na wynajem,

- poprawa transportu miejskiego.

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

> Najwazniejsze grupy, ktére miasto powinno
wspierac:

- osoby niepethosprawne,

- 0osoby starsze,

- osoby konczace edukacje.

> Inwestycje miejskie w zakresie rekreacji, ktore
miasto powinno realizowaé w pierwszej
kolejnosci:

- drogi rowerowe,

- parki, skwery, urzadzone tereny zielone,
- place zabaw,

- teznie solankowe,

- sitownie plenerowe.

> Aby podniesé jakos¢ zycia gliwickich seniorow mieszkancy zwrocili uwage na takie dziatania jak: poprawa oferty
zaje¢ rekreacyjnych (sportowych), kursy obstugi nowoczesnych urzadzen, czy ustugi wspierajace (ztota rgczka etc.).

www.badaniasamorzadowe. 43
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V. NAJWAZNIEJSZE
DZIEDZINY ZYCIA
MIESZKANCOW




40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

EDUKACJA

B Zdecydowanie Zle

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE OCENIC NA SKALI OD 1 DO 5 JAKOSC
KSZTALCENIA W SZKOtACH PODSTAWOWYCH |

17,88%

B Raczej Zle Ani dobrze, ani zZle
B Zdecydowanie dobrze

SREDNICH W GLIWICACH

Raczej dobrze

13,21%

52,76%

@® Suma zdecydowanie i raczej zZle Ani dobrze, ani zZle
@® Suma zdecydowanie i raczej dobrze

www.badaniasamorzadowe.
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40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

RYNEK PRACY

B Zdecydowanie Zle

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE WSKAZAC NA SKALI OD 1 DO 5,JAK OCENIA PAN(I)
OBECNA SYTUACJE NA RYNKU PRACY W GLIWICACH

18,56%

B Raczej Zle Ani dobrze, ani zZle
B Zdecydowanie dobrze

Raczej dobrze

10,42%

54,64%

@® Suma zdecydowanie i raczej zZle Ani dobrze, ani zZle
@® Suma zdecydowanie i raczej dobrze

www.badaniasamorzadowe.
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RYNEK PRACY ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

PROSZE WSKAZAC, NA JAKI RODZAJ UMOWY AKTUALNIE PAN(l) PRACUJE

50,00%

46,70%

40,00%

34,60%
30,00%

20,00%

10,00%

0,93% 0,88% 0,77% 0,16% 1,25%

0,00%

B Umowaoprace [ Jestem emerytem/rencista [] Jestem osobg bezrobotng [} Jestem osobg uczaca sie / studiujgca [ Prowadze wiasng dziatalno$¢ gospodarcza [ Umowa zlecenie . Kontrakt Urlop macierzynski/tacierzynski Umowa o dzieto Inne
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RYNEK PRACY ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

ILE WYNOSI PANA(I) tACZNY STAZ PRACY (WLICZAJAC WSZYSTKIE FORMY

ZATRUDNIENIA)?
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,83%
0
1,57% ’ 6,92% 7,74%
0,00%
B Mnigjnizrok [} Od1rokudo2lat [ Od2do5lat ] Od5do10lat B Od 10 do 15 lat Powyzej 15 lat

www.badaniasamorzadowe.
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RYNEK PRACY ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

JAKIE SA PANA(I) MIESIECZNE ZAROBKI NETTO?

50,00%

46,09%

40,00%

30,00%

20,00%

19,58% 20,34%

10,00%

0,00%

B 1001-2000zt [ 2001 -4000 zt

B 4001-7000zt 8 Powyzej 7001 zt

B Ponizej 1000 zt
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RYNEK PRACY ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

JAKIE PAN(I) ZDANIEM SA NAJWIEKSZE TRUDNOSCI W ZNALEZIENIU PRACY
W GLIWICACH?

*Mozna byto wskazaé¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

40,00%
36,28%
20.00% 31,90%
28,97%
20,00%
18,78% §
17,12% S
10,00%
0,00%

B Niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcéw [} Zbyt wysokie wymagania pracodawcy w stosunku do wynagrodzenia [} Mata liczba ofert pracy z zatrudnieniem na state (umowa o prace) [J Oferty pracy bez mozliwos$ci awansu i rozwoju
B Pracodawcy poszukujg oséb z innymi kwalifikacjami 8 Oferty pracy sg mato atrakcyjne | Nieuczciwi pracodawcy Niewielka liczba ofert na lokalnym rynku pracy Mata liczba miejsc pracy Inne Trudnosci nie wystepuija
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80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

REKREACJA | WYPOCZYNEK

JAKA JEST PAN(I) ULUBIONA, NAJCZESTSZA FORMA
AKTYWNEGO SPEDZANIA CZASU GLIWICACH?

*Mozna byto wskazaé¢ maksymalnie 3 odpowiedzi.

62,25%

B Spacery po parkach, terenach zielonych

37,58%

ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

15,367, fu— |
12’39% M/'L!i—?uji ' 4.11%
B N 2,300/0 1.85% 3:35% x ?
B Jazdanarowerze [} Spedzanie czasu w ogrodzie przy domu lub na ogrédku dziatkowym [} Ptywanie [ Nordic Walking (marsz z kijami) Bieganie

Jazda na rolkach, wrotkach

Tenis, squash Jazda na deskorolce, hulajnodze Inna forma

www.badaniasamorzadowe.

Nie spedzam aktywnie czasu wolnego

Korzystanie z sitowni plenerowych

Gry zespotowe
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REKREACIJA | WYPOCZYNEK ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

JAK OCENIA PAN(I) WPROWADZONE W LECIE TEGO ROKU
OGRANICZENIE RUCHU NA ULICZKACH STAROWKI, KTORE
UMOZLIWILO WYSTAWIENIE PRZEZ RESTAURATOROW
OGRODKOW GASTRONOMICZNYCH?

50,00%

46,03%

40,00%
30,00%

20,00%

78,71%
10,00%

0
3.03% 4,68%
0,00%

B Bardzozle [ Raczejzle Ani dobrze, ani zle | Raczej dobrze

@® Suma bardzo i raczej Zle Ani dobrze, ani Zle @ Suma bardzo i raczej dobrze

B Bardzo dobrze
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REKREACIJA | WYPOCZYNEK ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

CZY PANA(I) ZDANIEM MIASTO POWINNO W KOLEINYCH
LATACH DALEJ OGRANICZAC RUCH NA ULICZKACH
STAROWKI, CO WIAZAC SIE BEDZIE Z DALSZYM
ZMNIEJSZANIEM LICZBY MIEJSC PARKINGOWYCH?

40,00%
38,02%
30,00% 19,38%
20,00%
66,85%
10,00%
0.00Y% @® Suma zdecydowanie nie i raczej nie Ani tak, ani nie
; 0

@® Suma zdecydowanie tak i raczej tak

B Zdecydowanie nie [ Raczej nie Ani tak, aninie ] Raczejtak [ Zdecydowanie tak

www.badaniasamorzadowe.pl
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OFERTA SPORTOWO-REKREACYJNA 1S

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

0,96%

| Raczej atrakcyjna

. 207 |

B Zdecydowanie nieatrakcyjna [l Raczej nieatrakcyjna

PROSZE NA SKALI OD 1 DO 5 OCENIC DOSTEPNA OFERTE
SPORTOWO-REKREACYINA W GLIWICACH, GDZIE 1 OZNACZA
ZDECYDOWANIE NIEATRAKCYINA, 3 ANI ATRAKCYINA, AN
NIEATRAKCYINA, A 5 ZDECYDOWANIE ATRAKCYINA.

20,69%

B Zdecydowanie atrakcyjna

65,27%

@® Suma zdecydowanie i raczej nieatrakcyjna

Ani atrakcyjna, ani nieatrakcyjna

Ani atrakcyjna, ani nieatrakcyjna @ Suma zdecydowanie i raczej atrakcyjna

www.badaniasamorzadowe.
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OFERTA KULTURALNO-ROZRYWKOWA 11oS

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

| Raczej atrakcyjna

2,31% m

B Zdecydowanie nieatrakcyjna [l Raczej nieatrakcyjna

PROSZE NA SKALI OD 1 DO 5 OCENIC DOSTEPNA OFERTE
KULTURALNO-ROZRYWKOWA W GLIWICACH, GDZIE 1 OZNACZA ZDECYDOWANIE
NIEATRAKCYINA, A 5 ZDECYDOWANIE ATRAKCYINA.

24,26%

B Zdecydowanie atrakcyjna

67,29%

@® Suma zdecydowanie i raczej nieatrakcyjna

Ani atrakcyjna, ani nieatrakcyjna

Ani atrakcyjna, ani nieatrakcyjna @ Suma zdecydowanie i raczej atrakcyjna

www.badaniasamorzadowe.
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK] ibs

INSTYTUT BADAN SAMORZADOWYCH

3 46,70% gliwiczan zaznacza, ze jest zatrudniona na > Najwieksze trudnosci w znalezieniu pracy w
umowe o prace - osoby zatrudnione na umowe o Gliwicach:

dzieto czy umowe zlecenie, badz prowadzacy wtasna - niskie wynagrodzenie oferowane przez
dziatalnos¢ gospodarcza stanowiag niewielki odsetek, pracodawcow,

a 561% to osoby bezrobotne. Niemal 35% gliwiczan

. , - zbyt niskie wymagania oferowane przez
zadeklarowato, ze jest emerytem/rencista.

pracodawcow,

-mata liczba ofert pracy z zatrudnieniem na state,
2> Blisko co drugi mieszkaniec Gliwic zaznaczyt, ze - oferty pracy bez mozliwoéci awansu i rozwoju.
zarabia od 2001 do 4000 tys. zt netto miesiecznie, a
zarobki co czwartego gliwiczanina wynoszg powyzej
tej kwoty.

www.badaniasamorzadowe.
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK]

2> Niemal 80% gliwiczan pozytywnie ocenia
wprowadzone w lecie tego roku ograniczenie ruchu
na uliczkach starowki, ktére umozliwito
wystawienie przez restauratorow ogrodkoéow

gastronomicznych, a 66,85% mieszkancow zaznacza,

ze W kolejnych latach miasto powinno postepowac
podobnie w tej] kwestii.

> Wsréd ulubionych, najczestszych form
aktywnego spedzania czasu w miescie, gliwiczanie
wyrdzniaja:

- spacery po parkach, terenach zielonych,

- Jazde na rowerze,

- spedzanie czasu w ogrodzie przy domu lub na
ogrodku dziatkowym,

- ptywanie.

ibs
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» Ponad 50% mieszkancéw Gliwic wskazato
walke ze smogiem jako najistotniejsze
dziatanie, ktérego potrzeba w obszarze ochrony
srodowiska. Druga najwazniejszag kwestiag w tym
zakresie jest wzrost wykorzystania zrodet
energii odnawialnej (30,38%).

> Wedlug ponad potowy gliwiczan jakosc¢
edukacji w szkotach podstawowych i srednich
jest na zadowalajacym poziomie. Tylko 13,21%
mieszkancow ocenia edukacje w miescie Zle.
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EPIDEMIA KORONAWIRUSA ibs
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PROSZE OCEN!C NA SKALI OD 1 DO 5 JAK DUZE ZAGROZENIE DLA PANI(A)
ZDROWIA | ZYCIA STANOWI TRWAJACA EPIDEMIA KORONAWIRUSA?

30,00%
20,00% 21,53%
19.57% 36,43% 36,23%
14,70%
10,00%
0,00% : . o . : N
@® Suma bardzo i raczej mate Ani duze, animate @ Suma bardzo i raczej duze
B Bardzo mate [ Raczej mate Ani duze, ani mate ! Raczejduze [ Bardzo duze
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CZY TRWAIJACA EPIDEMIA KORONAWIRUSA WPLYNELA NA PANA(I) NAWYKI
KOMUNIKACYJNE?

60,00%

57,40%

40,00%

42,60%

20.00% 57,40%

21,07%

12,25%

0,00%

B Tak, czesciej korzystam z samochodu osobowego [ Tak, czesciej korzystam z roweru, hulajnogi itp.
B Tak, czesciej poruszam sie pieszo [ Tak, czesciej korzystam z komunikacji publicznej
! Nie, epidemia nic nie zmienita w moich nawykach

@® Sumatak @ Suma nie
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CZY SLYSZAL(A) PAN(I) O PLANACH BUDOWY ZBIORNIKA
PRZECIWPOWODZIOWEGO NA POTOKU WOJTOWIANKA (TZW. WILCZYCH DOtACH)
OBOK OSIEDLA SIKORNIK?

@® 12k @ Nie
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PROSZE OCENIC SWOJE ZAINTERESOWANIE TEMATEM BUDOWY TEGO
ZBIORNIKA, JAKO ISTOTNEGO ELEMENTU ZABEZPIECZENIA
PRZECIWPOWODZIOWEGO GLIWIC.

40,00%
30,00%
0 23,480/0
)
20,00% 52,61%
18,89%
13,70%
10,00%
0,00% . B
@® Suma zdecydowanie i raczej niezainteresowany(a)
B Jestem zdecydowanie niezainteresowany(a) Wl Jestem raczej niezainteresowany(a) Nie jestem ani zainteresowany(a) ani niezainteresowany(a)
Nie jestem ani zainteresowany(a) ani niezainteresowany(a) Jestem raczej zainteresowany(a) @® Suma bardzo i raczej zainteresowany(a)

B Jestem bardzo zainteresowany(a)
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NA ZLECENIE MIASTA GLIWICE PRZYGOTOWANO DWA WARIANTY
ZAGOSPODAROWANIA ZBIORNIKA PRZECIWPOWODZIOWEGO NA POTOKU
WOITOWIANKA. CZY MIAL(A) PAN(l) OKAZIE ZAPOZNAC SIE Z WARIANTAM|

PRZEDSTAWIONYMI PRZEZ MIASTQO?

@ 12k @ Nie
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KTORY Z WARIANTOW PANA(l) ZDANIEM POWINIEN ZOSTAC ZREALIZOWANY
PRZEZ MIASTQO?

@ Wariant rekreacyjny @ Wariant przyrodniczy Inny
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSK]

> W przypadku wptywu koronawirusa na zdrowie
ludzi, mieszkancy Gliwic sg bardzo podzieleni. 36,23% z
nich uwaza, ze wirus nie stanowi zagrozenia, a 36,43%
osdb (0 0,20 punktdw procentowych mniej) obawia sie
wptywu koronawirusa na swoje zdrowie.

» W wiekszosci przypadkdw epidemia nie miata
wpltywu na zmiany w nawykach komunikacyjnych
mieszkancow, ale jesli juz ktérys z mieszkancow
wybierat nowy srodek transportu, zazwyczaj byt to
samochod osobowy.
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2> 78,90% mieszkancow Gliwic styszato o
planach budowy zbiornika
przeciwpowodziowego na potoku
Woéjtowianka, ale juz tylko 30,07% miato okazje
zapoznac sie zdwoma wariantami
zagospodarowania tego zbiornika,
Zaproponowanymi przez miasto.

Wiekszos¢ Gliwiczan jest zainteresowanych
tematem budowy zbiornika, uwazaja oni, ze
powinien zostac zrealizowany wariant
rekreacyjny.
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